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1. Antecedentes

La Ley para el Gobierno y Administracion de los Municipios del Estado de Guanajuato en su articulo 175
fracciones VIl y IX sefiala como atribuciones de la Contraloria Municipal, el realizar un Programa de
visitas y auditorias periddicas a las dependencias y paramunicipales de la Administracién Publica
Municipal, participando aleatoriamente en los procesos administrativos de las mismas desde su inicio
hasta su conclusién y, en su caso, promover las medidas para prevenir y corregir las deficiencias
detectadas, mediante la adopcién de recomendaciones y medidas preventivas o correctivas que
estime convenientes, las cuales deberan ser atendidas por los titulares del area respectiva. También
podra realizar auditorias, revisiones y evaluaciones, con el objeto de examinar, fiscalizar y promover la
eficiencia y legalidad de su gestién y encargo, ademas de vigilar la correcta aplicacién del gasto publico
y su congruencia con el Presupuesto de Egresos, asi como el correcto uso del patrimonio municipal,
promoviendo la eficacia, eficiencia y legalidad en su ejercicio.

Los Lineamientos para la Evaluacién del Desemperio de los Programas Presupuestarios de la
Administracién Publica del Municipio de Ledn, en sus numerales Décimo noveno y Vigésimo establece
la posibilidad de llevar a cabo evaluaciones en materia del Desempefio de los Programas
presupuestarios.

La Evaluacién en materia del Desempefio busca identificar hallazgos y recomendaciones a partir del
analisis de la congruencia del disefio del Proyecto, mediante un andlisis de gabinete con base en la
normatividad aplicable al mismo y preferentemente durante el primer afio de operacién del Proyecto,
y aunque la Evaluacién aporta informacién relevante para el proceso presupuestario, los usuarios de la
Evaluacién, en primera instancia, son las dependencias, entidades y 6rganos auténomos a cargo de la
operacién de dichos Proyectos.

Derivado del inicio de la Administracion Publica Municipal por el periodo 2024-2027 y una vez
presentado el Programa de Gobierno, esta Contraloria establecié las acciones para realizar
Evaluaciones del Desempeno a los programas presupuestarios de nueva creacién, integrando de esta
forma el Programa Anual de Evaluaciones del Desempeiio 2026, emitido y publicado por la Contraloria
Municipal de Ledn, Guanajuato.

Asimismo, en el Programa Anual de Evaluacién del Desemperio 2026 se establece especificamente que
se llevara a cabo la Evaluacion del Desempenio al Proyecto “Excelencia del Sistema Integral de Aseo
Publico”, ejecutado por la siguiente entidad:

e Sistema Integral de Aseo Publico (SIAP).

2. Objetivos de la Evaluacién

OBJETIVO GENERAL

Evaluar el Desempefio del Proyecto “Excelencia del Sistema Integral de Aseo Publico” con la
finalidad de mostrar el avance en el cumplimiento de los objetivos y metas programadas,
mediante el andlisis de indicadores de resultados, de servicios y de gestién, con base en la
sintesis de la informacién entregada por la unidad responsable del programa.
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OBIJETIVO ESPECIFICO

La Evaluacién Especifica del Desempefio muestra el avance en el cumplimiento de los
objetivos y metas programadas de los programas, mediante el andlisis de indicadores de
resultados, de servicios y de gestion, asi como con base en una sintesis de la informacion
entregada por las unidades responsables de los programas.

Identificar aspectos susceptibles de mejora para generar y promover constructivamente la
gestion econdmica, eficaz y eficiente de los recursos publicos, contribuyendo a la
transparencia y rendicion de cuentas con base al desemperio del proyecto “Excelencia del
Sistema Integral de Aseo Publico”; a partir de un analisis de gabinete con la documentacion
normativa del proyecto, asi como de la informaciéon disponible sobre la cobertura del
programa, a la fecha de realizacion de la Evaluacion.

4. Descripcion Especifica de la Evaluacion

La Evaluacion Especifica del Desemperio debera contener para el logro de sus objetivos, el
desarrollo de los siguientes apartados:

Andlisis del Fin y Propédsito del Proyecto.

Matriz de indicadores para resultados (MIR).

Andlisis del cumplimiento de metas.

Informe de Evaluacion Especifica del Desempefio al Proyecto.
Convenio de mejora.

Informe de seguimiento.

il v ol ol ol

La descripcién de lo que debe contener cada uno de los apartados enunciados se presenta en
las cédulas de trabajo, anexo A.

5. Principios institucionales

Para el ejercicio 2026, la Evaluaciéon Especifica del Desempenio, sera ejecutada bajo los
principios de eficiencia, profesionalismo, objetividad, rendicién de cuentas y eficacia, por el
personal de la Contraloria Municipal, adscrito a la Coordinacién de Evaluacién a Programas
Presupuestarios de la Direccién de Evaluacién del Sistema de Control Interno.

Articulo 85 fracciones | y 110 fraccion | de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; articulo 49 fraccién V de la Ley de Coordinacién Fiscal; articulos 73, 74, 102
septies, 102 octies y 102 nonies de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos para el
Estado y los Municipios de Guanajuato. Articulo 171 y 175 fracciones VIII, IX y XVIl de la Ley
para el Gobierno y Administracion de los Municipios del Estado de Guanajuato. Articulo 83
fracciones |, lll, X, del Reglamento Interior de la Administracién Pablica Municipal de Leén,
Guanajuato, vigente.

o ”
Tl Direccidon de Evaluacion del Sistema de Control Interno 3
{

GOBIERNO MUNICIPAL



TDR del Proyecto Excelencia del Sistema Integral de Aseo Publico
CM-PAEDO03-2026

7. Productos y plazos de entregas

El listado de productos y su calendario de entrega se definen en el siguiente cuadro.

CUADRO. LISTADO DE PRODUCTOS Y CALENDARIO DE ENTREGA
Productos Fecha de entrega

Primera entrega:
¢ Informe de Evaluacion del Desemperio al
Proyecto "Excelencia del Sistema Integral de
Aseo Publico”.
Segunda entrega:
¢ Convenio de Mejora. Mayo 2026
e Anexo Unico: Programa de Mejora

Mayo 2026

De acuerdo con la fecha de

Tercera entrega cumplimiento  establecida en el
e Informe de Seguimiento. Convenio de Mejora, por la entidad
evaluada.

Se debe considerar la realizacion de al menos una reunién con el personal de la entidad
evaluada y/u operadores del Proyecto, con la finalidad de aclarar dudas sobre la
documentacion solicitada al inicio o en el transcurso de la Evaluacion o una vez entregado el
Informe para hacer la presentacién de los principales resultados de la Evaluacion. El lugar, dia
y hora de realizacién de las reuniones solicitadas se acordara entre ambas partes.

8. Condiciones generales

Ademas de los criterios establecidos en los presentes Términos de Referencia, el personal
responsable de realizar la Evaluacién podra, de acuerdo con su experiencia, ampliar o aportar
elementos adicionales que fortalezcan a la Evaluacion.

La totalidad de la informacion generada para la realizacion de este Proyecto forma parte de
los papeles de trabajo de la Contraloria y queda bajo su responsabilidad y resguardo,
pudiendo publicar inicamente lo que sefala la normatividad correspondiente.

La Evaluacion se realiza mediante un analisis de gabinete con base en informacién
proporcionada por la entidad responsable del Proyecto, asi como informacién adicional que
la Institucion evaluadora considere necesaria para justificar su analisis. En este contexto, se
entiende por andlisis de gabinete al conjunto de actividades que involucra el acopio, la
organizacién y la valoracién de informacion concentrada en registros administrativos, bases
de datos, evaluaciones internas y/o externas y documentacion publica. Sin embargo, de
acuerdo con las necesidades de informacion y tomando en cuenta la forma de operar de cada
Proyecto, se podran llevar a cabo entrevistas con responsables del Proyecto del ente
evaluado.

e EVALUACION
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El Informe de resultados de la Evaluacién Especifica del Desempefio practicada al Proyecto
“Excelencia del Sistema Integral de Aseo Publico”, debera cubrir dos apartados de estudio:

a) Analisis de la construccién de la Matriz de indicadores para Resultados (MIR) en todos
sus niveles.
b) Analisis de los resultados de los indicadores de la MIR para los ejercicios 2024 y 2025.

Los cuales se desarrollan de la siguiente manera:

1. Fin y Propésito, (Fin: debera describir un objetivo de desarrollo a nivel superior e
importancia estatal, sectorial o regional, a cuyo logro contribuira el programa a
mediano o largo plazo. Propdsito: debera expresarse como una situacion alcanzada
por la poblacién objetivo o area de enfoque).

2. Componentes, (expresan claramente los productos y/o servicios producidos por el
programa).

3. Actividades, (Las acciones se expresan como actividades internas del programa y se
identifica su corresponsabilidad y cronologia para producir cada uno de los
componentes).

4. Indicadores. (Los indicadores incorporados en la MIR y sus fichas técnicas, cumplen
con las caracteristicas de disefio conforme a los “Lineamientos para la construccién y
diseno de indicadores de desempefio mediante la Metodologia del Marco Légico).

5. Cumplimiento de metas. (El sujeto fiscalizado logré el cumplimiento de las metas
establecidas para el Programa).

Los presentes términos de referencia son fundamentales y formaran parte integral de la
elaboracion de la Evaluacion Especifica del Desempeiio.

Se emiten los presentes Términos de Referencia el 30 de enero de 2026.

Elaboré Reviso
C.P. Laura Patricia Martinez Morales Lic. Angélica del Rocio Aguilera Lépez
Evaluadora del Desempeiio de Programas Coordinadora de Evaluacién del Desempeiio a
Presupuestarios Programas Presupuestarios
Autorizé

e Rermndes e
. Esthe andez Becerra
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ANEXO.

CRITERIOS TECNICOS DE LA EVALUACION

LEON Cédula no. 1 “Fin y Propésito”

Dependencia:
Programa para evaluar:
Periodo:
1 Apartéidor :Matfiz de Indicadores para Resultados
Vertiente Sequimiento, Control y Evaluacion
j Resultado ‘Sintaxis del Fin y Propdsito ) bt
Cuestionamiento C1. ¢EL Fin corresponde a la descripcion de la solucion de la problematica
identificada, permite reconocer el objetivo de politica de desarrollo al que busca
satisfacer, lo cual expresa claramente la razén por la cual la(s) institucion(es)
esta(n) participando en la solucion del problema?
C2. ¢El propdsito del programa esta expresado como una situacion alcanzada por
la poblacion objetivo o area de enfoque, misma que ya no presenta el problema
gue pretende solucionar el Programa?
' Hipﬁtesis r 'H1.1. Se identifica que el Fin es Gnico y esta bien especificado, se compone de un

verbo en tiempo infinitivo (contribuir, aportar, etc.) y se complementa con la
solucion a la problematica que combate el Programa.

H1.2. El proposito de la MIR es Onico vy representa el cambio que busca fomentar
el programa, el cual permite dar solucion (en tiempo presente) al prablema.

H1.3. El propdsito de la MIR esta redactado como una situacion alcanzada e incluye
la poblacion objetivo del programa.

quipo Evaluador:

Con la finalidad de realizar un analisis del diagndstico del proyecto operadoporel _____ ., el
equipo evaluador solicitd mediante requerimiento de informacion con oficio nimero notificado el ____de
______de___, lainformacion referente al proyecto evaluado; por lo que, mediante oficio nOmero ——___recibido en

este Organo de Controlel ___________, se proporciond un dispositivo electronico CD con la informacion referente a la Matriz
de Indicadores para resultados ___, ___, avances de los indicadores de desempenio de los ejercicios ___vy ___, fichas técnicas
de los indicadores incorporados en la MIR, evidencia documental del avance reportado en los indicadores del desemperio para
los ejercicios ___ vy ___, entre otra informacion; ademas de informacion de los arboles de problemas y de objetivos recibida
mediante correo electronicode fechael _____ .
La primera fila de la MIR corresponde al «Fin» del proyecto, éste debera describir un objetivo de desarrollo a nivel superior e
importancia estatal, sectorial o regional, a cuyo logro contribuira el proyecto a mediano o largo plazo, es decir, es la razon para
realizar el proyecto. La primera columna, llamada «Resumen Narrativo» sirve para registrar los objetivos del proyecto y las
actividades que la institucion a cargo debera desarrollar para el lodro de éstos.
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LEON Cédula no. 1 “Fin y Propésito”

Al respecto, la sintaxis para una adecuada formulacién de abjetivos al nivel del “Fin” del proyecto debera expresarse de la
siguiente forma:

«Contribuir + Objetivo Superior (Programa de Gobierno)».

La Matriz de Indicadores para Resultados del Proyecto, operado por
de Fin lo siguiente:

, describe en su resumen narrativo a nivel

i ”

Del que se desprende el siguiente analisis:

Andlisis de la Sintaxis del objetivo a nivel de Fin.

Fuente: Elaborada por la Direccién de Evaluacion del Sistema de Control Interno, con datos del Proyecto“_____________", proporcionada por el

V.l.: Verbo en infinitivo.

€.Q: El qué.- Contribuir a un objetivo superior
M.A.: Mediante — A través de

E.C.: El cdmo.- La solucién del prablema

Del Resumen Narrativo del Propésito:

La sequnda fila de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), corresponde al Prop6sito y representa la situacion esperada
en la poblacién objetivo al disponerse de los bienes y servicios proporcionados por el proyecto.

La primera columna, llamada «Resumen Narrativo», sirve para registrar los objetivos del proyecto y las actividades que la
institucion a cargo debera desarrollar para el logro de éstos.

Al respecto, la sintaxis para una adecuada formulacién de objetivos al nivel del «Propésito» del proyecto evaluado, debera
expresarse como una situacion alcanzada por la poblacién, no como un resultado deseado por el proyecto.

La sintaxis recomendada es:

Sujeto: [Poblacion Objetivo] +Verbo en Presente + Complemento: [Solucién del problemal
La Matriz de Indicadores para Resultados del Proyecto______ operado por ,describe en su resumen narrativo
a nivel de Propdsito lo siguiente:

De lo que se desprende el siguiente analisis:

-
o
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LE()N Cédula no. 1 “Fin y Propésito”

Fuente: Elaborado por la Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno, con datos del Proyecto*___ ", proporcionado por el

Fuente: Elaborado por la Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno, con datos

del Proyecto “ ___", proporcionado por el

Existe congruencia entre los elementos analizados.
No existe congruencia entre los elementos analizados.
Existe congruencia entre los elementos analizados, sin embardo, estos presentan observaciones.

Resultados de la evaluacion

De la informacién presentada para el Fin y Propésito del Prodrama, el equipo evaluador sefiala lo siguiente:

o x5

H1.1. Se identifica que el Fin es Onico y esta bien especificado, se compane de un verbo en tiempo infinitivo (contribuir,
aportar, etc.) y se complementa con la solucién a la problematica que combate el Programa.

Resultado

H1.2. El propésito de la MIR es Gnico y representa el cambio que busca fomentar el programa, el cual permite dar solucién
(en tiempo presente) al problema.

Resultado:
H1.3. El propdsito de la MIR esta redactado como una situacion alcanzada e incluye la poblacion abjetivo del programa.
Resultado:

CONCLUSION.

ASPECTO SUSCEPTIBLE DE MEJORA No.

| Fecha de elaboracién:

POR PARTE DEL EQUIPO EVALUADOR

Coordinadora de Evaluacién a Programas Evaluadora del Desempeiio de Programas
Presupuestarios Presupuestarios
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@ LEON Cédula no. 2 componentes

Dependencia/Entidad:
Prodrama para evaluar:

Periodo:
Apartado Matriz de Indicadores para Resultados
Vertiente Seguimiento, Control y Evaluacion
Resultado Sintaxis de los componentes
Cuestionamiento C2. ;Los componentes expresan claramente los productos y/o servicios
producidos por el programa?
Hipdtesis H2.1 Cada uno de los componentes esta claramente definido y expresado

como estados alcanzados (resultados logrados en verbo participio) respecto
de los bienes y servicios que produce el programa.

H2.2 Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible
para producir el Propésito.

Analisis del Equipo Evaluador:

Con la finalidad de realizar un analisis de la Matriz de Indicadores de Resultados del Proyecto

. , operado por , el equipo evaluador solicitd mediante
requerimiento de informacion con oficio nimero , notificado el , la informacion
referente al programa evaluado, por lo que mediante oficio nimero recibido en este Organo de
Control el , se proporciond un cd con la informacion referente a la MIR del proyecto sujeto a revision;

ademas de informacion adjunta al correo electronico de fecha

La Metodologia del Marco LAgico sefiala que la tercera fila corresponde a los objetivos a nivel de los componentes del
programa, es decir, los bienes y servicios que deben ser entregados durante la ejecucion del prodgrama o al término de éste.
Asimismo, sefiala que la sintaxis para una adecuada formulacion de objetivos al nivel de los componentes del programa
debera expresarse en términos de productos o servicios que el programa debe producir y poner a disposicion de la pablacion
para resolver el problema gue le dio origen, por lo que se propone definir los componentes con una sintaxis de resultados
logrados, es decir, definirlos como un estado ya alcanzada.

Al respecto, la Matriz de Indicadores para Resultados del Proyecto , operado por
, muestra los siquientes Componentes:

COMPONENTES DEL PROYECTO

C1.

Fuente: Elaborado por la Direccién de Evaluacion del Sistema de Control Interno, con datos del Proyecto
, proparcionados por

I d
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& LEON Cédula no. 2 componentes

A fin de poder detallar el tipo de bien o servicio que otorda cada componente y poder determinar si la sintaxis es clara, de
acuerdo con la Metodologia de Marco Ladico, se realizd el siguiente analisis:

Andlisis de la sintaxis de los Componentes

Fuente: Elaborado por la Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno, con datos del Proyecto ____________,

proporcionadaos por

P,B0S: Norma de sintaxis que refiere al Producto, Bien o Servicio proporcionado por el Programa.
VP: Norma de sintaxis que refiere al Verbo en Participio.
N.L: Elemento no identificado en el resumen narrativo.

De la informacion presentada para los Componentes del Prodrama, el equipo evaluador sefiala lo siguiente:

Hipétesis H2.1 Cada uno de los componentes esta claramente definido y expresado como estados alcanzados (resultados
logrados en verbo participio) respecto de los bienes y servicios que produce el programa.

Resultado:

Hipétesis H2.2 Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el Propdsito.
Resultado:

CONCLUSION.

ASPECTO SUSCEPTIBLE DE MEJORA.

| Fecha de elaboracién:
POR PARTE DEL EQUIPO EVALUADOR
Coordinadora de Evaluacién a Programas Evaluadora del Desempeiio de Programas
Presupuestarios Presupuestarios
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@& LEON Cédula no. 3 actividades

Dependencia:
Programa para evaluar:
Periodo:
Apartado  Matriz de Indicadores para Resultados
Vertiente Sequimiento, Control y Evaluacién
Resultado Sintaxis de las actividades
Cuestionamiento [c3 ¢Las acciones se expresan como actividades internas del programa y se
identifica su corresponsabilidad y cronolodia para producir cada uno de los
| _ | componentes? ) -
Hipotesis H3.1 Las actividades estan claramente especificadas y corresponden a las
acciones del programa.

H3.2 Todas las actividades son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es
prescindible para producir los Componentes.

H3.3 Las acciones estan agrupadas por componente de manera cronologica, lo
gue permite identificar la corresponsabilidad para producir los bienes y servicios
| del programa (componentes).

Analisis del Equipo Evaluador:

La cuarta fila de la MIR, corresponde a las «Actividades» que deberan ser realizadas durante la ejecucion del programa para
producir Componentes. La primera columna, llamada «Resumen Narrativo» sirve para registrar los objetivos del programa
y las actividades que la institucion a cargo debera desarrollar para el logro de éstos.

La MML sefiala que para una adecuada formulacion de objetivos al nivel de actividades del programa debera expresarse en
términos de las tareas (acciones) que el equipo operador del programa debe llevar a cabo para producir cada uno de los
Componentes, considerando ademas su orden cronoldgico, agrupando el conjunto de éstas por cada uno de los
Componentes a que carresponden.

Las actividades son una secuencia de tareas que permiten la concrecion del Componente, es decir, corresponden al proceso
de produccion de los bienes y servicios que entreda el programa. Es importante no definir demasiadas actividades
relacionadas con los componentes, sino considerar solamente aquellas Actividades criticas imprescindibles para que el
componente se produzca.

Asimismo, es obligacion de los entes publicos incluir en sus MIR el resumen narrativo de «actividades», acorde a la
Metodologia del Marco Lagico que deben implementar para el presupuesto basado en resultados (PbR) en términos de los
Lineamientos para la construccion y disefio de indicadores de desempeno mediante la Metodologia del Marco Logico
emitidos por el CONAC.

Dicha obligacion, como puede advertirse, deviene de la normativa aplicable y encuentra su sustento en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, ordenamiento que otorda caracter vinculatorio a los acuerdos y disposiciones que emita el
CONAC, como es el caso de los invocados lineamientos publicitados en el drdgano de difusion oficial. Lo anterior, con
independencia de que la incorporacion de tales elementos iqualmente se senala en las mejores practicas en la materia.
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LEON Cédula no. 3 actividades

Al respecto, la Matriz de Indicadores para Resultados del Proyecto “Excelencia del Sistema Intedral de Aseo Publico”,
operado por el Sistema Intedral de Aseo Piblico (SIAP), muestra las siguientes Actividades:

Componente Actividades Comentarios

Fuente: Elaborado por la Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno, con datos del Proyecto ___ proporcionados por

e St

Resultados de la Evaluacion:

De la informacion presentada para las Actividades del Programa, el equipo evaluador sefala lo siguiente:

Hipodtesis H3.1 Las actividades estan claramente especificadas y corresponden a las acciones del programa.
Resultado:

Hipétesis H3.2 Todas las actividades son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes.

Resultado:

Hipotesis H3.3 Las acciones estan adrupadas por componente de manera cronoldgica, lo que permite identificar la
corresponsabilidad para producir los bienes y servicios del programa (componentes).

Resultado:
Conclusién:

Aspecto susceptible de mejora No.

Fecha de elaboracién:
POR PARTE DEL EQUIPO EVALUADOR
Coordinadora de Evaluacién a Programas Evaluadora del Desempeiio de Programas
Presupuestarios Presupuestarios
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@ LEON Cédula no. 4 indicadores

Dependencia:

Prodrama para evaluar:

Periodo:

: Apartado jMatr'iz de Indicaddres para Resultados )
Vertiente Segwmmnto Control y Evaluacion
Resultado Caracteristicas de los Indicadores

Cuestionamiento Cc4. gLos indicadores incorporados en la matriz del programa y sus fichas
técnicas cumplen con las caracteristicas de diseno conforme a los “Lineamientos
para la construccion y disefo de indicadores de desempeno mediante la
Metodologia del Marco Logico"?

Hipdtesis H4.1 Los indicadores que mtegran la matriz del prograrna CUmplen con las
caracteristicas de ser claros, relevantes, economicos, monitoreables, adecuados
y con aportacion marginal.

Analisis del Equipo Evaluador:

La Matriz de Indicadores para Resultados, es la herramienta de planeacion estratégica que establece los objetivos de
los programas presupuestarios y su alineacién con aquellos de la planeacion estatal, municipal y sectorial; y que
ademas, incorpora los indicadores que miden los objetivos y resultados esperados.

Es necesario incorporar a la MIR indicadores que permitan sedquir en forma objetiva el comportamiento de los
objetivos de cada nivel. Los indicadores deben disenarse de tal forma que permitan que sus valores puedan ser
medidos cada cierto tiempo, asi al evaluar el comportamiento de los indicadores, sera posible definir los cursos de
accion que deberian sequirse de acuerdo con lo que expresen los indicadores.

Al respecto, los Lineamientos para la construccion y disefio de indicadores de desemperio mediante la Metodologia
del Marco Logico, senalan lo siquiente:

Los indicadores de desemperio permitiran verificar el nivel de logro alcanzado por el programa y deberan cumplir los
siguientes criterios:

° Claridad: que sean precisos e inequivocos, es decir, entendibles y que no den ludar a interpretaciones;

° Relevancia: que reflejen una dimension importante de logro del objetivo, deben proveer informacion sobre la
esencia del objetivo gue se quiere medir;

. Economia: que la informacién que se proporcione para denerar el indicador esté disponible a un costo
razonable;

Monitoreable: que puedan sujetarse a una verificacion independiente, y
Adecuado: que aporten una base suficiente para evaluar el desempeno.

Aportacion Mardinal: que en el caso de gue exista mas de un indicador para medir el desempefio en
determinado nivel de abjetivo, debe proveer informacion adicional en comparacion con los otros indicadores
propuestos.

Asimismo, el numeral Sexto de los multicitados lineamientos, sefiala que para cada indicador debera elaborarse una
ficha técnica, la cual contendra al menos los siquientes elementos:

E‘; * LEO N Direccion de Evaluacién del Sistema de Control Interno 13
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LEON Cédula no. 4 indicadores

A. Nombre del Indicador: es una expresion que identifica al Indicador y que manifiesta lo que se desea medir
con él. Desde el punto de vista operativo, puede expresar al indicador en términos de las variables que en él
intervienen;

B. Método de calculo y variables de la férmula: se refiere a la expresion matematica del indicador. Determina
la forma en que se relacionan las variables;

€. Frecuencia de medicién: hace referencia a la periodicidad en el tiempo con que se realiza la medicion del
indicador;

D; Unidad de medida: hace referencia a la determinacion concreta de la forma en que se quiere expresar el
resultado de la medicion al aplicar el indicador;

E. Meta: establece limites o niveles maximos de logro, comunican el nivel de desempeno esperado y
permiten enfocarla hacia la mejora.

Ademas, establece que los indicadores deberan ser «estratédicos y de gestion», los estratégicos deberan medir «el
grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas piblicas y de los programas presupuestarios», los de gestion
deberan medir «el avance y logro en procesos y actividades», es decir, sobre la forma en que los bienes y servicios
publicos son generados y entregados.

Finalmente, dicho dispositivo del CONAC alude que los indicadores deberan considerar alguna de las siguientes
dimensiones: «Eficacia, para medir el grado de cumplimiento de los objetivos; Eficiencia, que mide la relacion entre
los productos y servicios generados con respecto a los insumos o recursos utilizados; Economia, para medir la
capacidad para generar y movilizar adecuadamente los recursos financieros, y Calidad, para medir los atributos
cualitativos, propiedades o caracteristicas que deben tener los bienes y servicios para satisfacer los objetivos del
programas.

En este contexto se analizaron los indicadores descritos en la Matriz de Indicadores para Resultados del Proyecto
, encontrando lo siguiente:

]

r 4
o Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno 14
5 |LEON

GOBIERNO MUNICIPAL

—



TDR del Proyecto Excelencia del Sistema Integral de Aseo Publico
CM-PAED03-2026

% : | = el &
; 3 -3 E g '8 z Tipo del Dimensié Elementos del Comentarios del
qjel | Resumen | Indicado E _g § E ; '§ Indicador = - Indicador Equipo Evaluador
Estatus b c d e
Elementos de |3 ficha técnica: (a) Nombre del indicador; (b) Método de calculo y variables de la farmula; (c) Frecuencia de

medicion; (d) Unidad de medida, y (e) Meta.

3 Como resultado del anélisis realizado por el equipo evaluador se concluye que el indicador cumple con el requisito
sefnalado.
o: Como resultado del analisis realizado por el equipo evaluador se concluye que el indicador cuenta con informacion del
requisito, sin embargo, presenta alguna inconsistencia con los datos en medicion.
x: Como resultado del analisis realizado por el equipo evaluador se concluye que el indicador no cumple con el requisito
sefialado.
N.L: Dato no identificado en la informacidn disponible para el Programa.

Fuente: Elaborado por la Direccibn de Evaluacion del Sistema de Control Interno, con datos del Proyecto
., proporcionados por
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4 Cédula no. 4 indicadores
& LEON

De la informacion presentada para los Indicadores del Prodgrama, el equipo evaluador sefiala lo siguiente:

Hipotesis H4.1 ;Los indicadores incorporados en la matriz del programa y sus fichas técnicas cumplen con las
caracteristicas de disefo conforme a los “Lineamientos para la construccion vy disefio de indicadores de desempefio
mediante la Metodologia del Marco Légico™?

Resultado H4.1:

Hipétesis H4.2 Los indicadores que integran la matriz del programa cumplen con las caracteristicas de ser Claros,
Relevantes, Econdmicos, Monitoreables, Adecuados e indican su Aportacion marginal.

Resultado H4.2:

CONCLUSION:

Aspecto susceptible de mejora No.

Fecha de elaboracién:
POR PARTE DEL EQUIPO EVALUADOR
Coordinadora de Evaluacién a Programas Evaluadora del Desempefio de Programas
Presupuestarios Presupuestarios

v
X

i = Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno 16
& | LEON

2 GOBIERNO MUNICIPAL




TDR del Proyecto Excelencia del Sistema Integral de Aseo Publico
CM-PAEDO03-2026

@ LEON Cédula 5. Cumplimiento de Metas
Dependencia/Entidad
Prodrama Evaluado:
Periodo:
_ Apartado _ Resultados del programa
Vertiente Cumplimiento de metas
Resultado Verificacion del Cumplimiento de Metas.
* Cuestionamiento ' €5. ¢El sujeto fiscalizado logrd el cumplimiento de las metas establecidas para el
_ . | Programa?
Hipotesis H5.1. Las metas fueron alcanzadas conforme a lo programado.

H5.2. Con el cumplimiento de metas, se lodgrd alcanzar los objetivos establecidos
para el Programa, considerando la linea base de dichas metas.

- H5.3. El programa ha tenido evaluaciones del desempefio previas al 2019, y dio
| sequimiento a los aspectos susceptibles de mejora.

Analisis del Equipo Evaluador:

Con la finalidad de verificar el grado en el cumplimiento de las metas establecidas para el Proyecto
se solicité ___ , mediante requerimiento con oficio ndmero , notificado el ___________
referente al Reporte de avance de metas de PBR con corte al 4to. Trimestre para ___ vy ___, el soporte documental o
evidencia del cumplimiento de metas y la Matriz de Indicadores para Resultados de los ejercicios ___y ___; por lo que
mediante oficio _________ recibido en este Organo de Control el _______y la informacién adjunta al correo electrdnico
defecha _____ del mismo ano, nos fueron proporcionadas carpetas electronicas con la informacion requerida.

En particular, el analisis realizado por el equipo evaluador se llevd a cabo conforme a lo siquiente:

1. Andlisis de las metas:

Atendiendo a este objetivo y sus modalidades, la informacion referente a las metas programadas, modificadas y alcanzadas
del Proyecto para los ejercicios _____y , detallan lo siquiente:

GOBIERNO MUNICIPAL
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@ LEON Cédula 5. Cumplimiento de Metas
METAS DEFINIDAS PARA EL PROYECTO PARA EL

EJERCICIO

METAS DEFINIDAS PARA EL PROYECTO “EXCELENCIA DEL SISTEMA INTEGRAL DE ASEO
PUBLICO (SIAP)” PARA EL EJERCICIO 2022

Nivel s e s »
Resumen 3 Tipo Dimension Medios de - Meta Meta Meta
resumen : Indicador S i g S Supuestos 5 Avancy
SisTie narrafivo indicador del indicador verificacion programada modificada alcanzada

Fuente: Informacion tomada de PBR para el afio , del Programa Presupuestario

METAS DEFINIDAS PARA EL PROYECTO PARA EL
EJERCICIO

Metas definidas para el Provecto para el ejercicio

Nivel - : o :
Resumen Tipo Dimension Medios de J¥ ot Meta

Supuestos i
P Modificada Alcanzada

resumen 2 Indicador

» narrativo indicador del indicador verificacion
narrativo

Fuente: Informacion tomada de PBR para el afio 2025, del Proyecto
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@ LEON Cédula 5. Cumplimiento de Metas

De acuerdo con la informacion proporcionada se observa que para los ejercicios fiscales ____ y ____se contd con un
porcentaje de cumplimiento general de los indicadores del Proyecto, en un ____ vy ____ respectivamente. Lo anterior
representa una disminucién en el desemperio de los indicadores coincidentes del Proyecto, de los ejercicios mencionados
con anterioridad, de ____ puntos porcentuales entre el ejercicio y el

En el ejercicio _____ se contd con __ niveles de la MIR y ___indicadores de desempeiio, entre los cuales no se encuentra
el indicador correspondiente al nivel Fin, y si se encuentra 1 indicador correspondiente al Propdsito, ____ correspondientes
a nivel componente y ____ a nivel actividad. En cambio, para el ejercicio ____, se conté con ___ niveles de la MIR y

————indicadores de desempeiio, entre los cuales se encuentra el indicador correspondiente al nivel Fin, v 1 indicador
correspondiente al Propdsito carrespondientes a nivel componente y ___ a nivel actividad.

En particular, con la informacion referente a las metas programadas, modificadas y alcanzadas, se observa que para el
ejercicio ______ existieron ______ indicadores en los que no se alcanzd la meta programada, siendo estos:

Indicador Avance

En el mismo ejercicio se contd con ____ indicadores que tuvieron un cumplimiento de meta del ____ de acuerdo a lo
programado.
Para el ejercicio ______, se cuenta con la informacién de que hubo ____ indicador en el que no se alcanzo la meta

programada, siendo éste:

Indicador Avance

Ademas en el mismo ejercicio
se muestra a continuacion:

se presentd un ___ indicador que excedi6 del

de la meta programada, como

Indicador Avance

Asi mismo, para este ejercicio ______ , 5e contd con __ indicadores con un avance del ____ respecto a su meta
programada.

- I 4 = 7 . .
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Resultados de la Evaluacion:

Por lo anterior, se concluye respecto a las hipatesis planteadas:

H5.1. Las metas fueron alcanzadas conforme a lo programado.
Resultado:

H5.2. Con el cumplimiento de metas, se logro alcanzar los objetivos establecidos para el Programa, considerando la linea
base de dichas metas.

Resultado:

H.5.3. El programa ha tenido evaluaciones del desempeno previas al 2019, y dio sequimiento a los aspectos susceptibles
de mejora.

Resultado:

CONCLUSION.

ASPECTO SUSCEPTIBLE DE MEJORA No.

| Fecha de elaboracién: |

POR PARTE DEL EQUIPO EVALUADOR

Coordinadora de Evaluacién a Programas Evaluadora del Desempeiio de Programas
Presupuestarios Presupuestarios
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